
报关代理委托-收发货人篇

1. 进入中国（深圳）国际贸易单一窗口

https://sz.singlewindow.cn，使用卡介质登录单一窗口。

2. 企业登录系统后，点击“货物申报”进入“报关代理委托”页面。



(1)当页面提示：如在使用过程中遇到以下提示，请先对企业信息进

行“同步更新”，清除浏览器缓存后重新登录的提醒时，可点击页

面关闭按钮后进行下一步操作。

(2) 当页面提示：没有查到申报单位的企业备案信息的提示时，请使

用法人卡登录单一窗口，在主页的用户管理--我的资质--点击同

步更新海关编码即可。

3. 点击左侧菜单“委托关系管理”-“报关企业查询”，进入页面后



在报关企业编码位置，输入对方企业的海关 10位编码，点击查询

页面显示对应报关行的相关信息，勾选报关企业的信息，再点击

“发起委托申请”的按钮。

4. 根据委托方和被委托方实际业务情况，填写相关业务内容，点击

“发起”按钮后再通知报关行确认委托申请。

注意：委托方发起按钮点击完成后，被委托方需进入深圳单一窗口系

统，并在系统上确认委托申请。委托方才可进行下一步的操作，如被

委托方没有确认委托申请，则无法开展后续流程。

5. 点击左侧菜单“委托关系管理”-“签订委托协议”，输入被委托

方的 18位统一社会信用代码或者海关编码，按回车键后系统将返

填已经存在委托关系的被委托方信息。填写相关货物信息后点发



起即可。



注意：在委托方联系电话这里输完号码以后，记得按回车键或者鼠标

点击保存按钮。然后在勾选对应的协议以后，点击“发起”按钮即可。

如果之前发起委托申请的时候，开启了自动确认开关的功能，那么签

订的委托协议会自动确认；反之则需要告知报关行那边，手动去确认

委托协议。

6. 点击左侧菜单“委托关系管理”-“自动确认开关管理”，点击开

启开关或关闭开关进行操作。



7. 当委托关系的有效期即将过期，点击左侧菜单“委托关系变更管

理”-“委托关系变更”进行延期申请，提交变更以后，通知报关

行到“待确认变更委托书查询”进行确认变更（延期）申请。


